
指導單位:桃園市政府                     主辦單位:桃園市人力資源管理協會 

 

【課程介紹】為落實企業訓練品質規範之應用管理，協助企業導入 TTQS、提昇教育訓練人員專業素養及落實企業訓練品

質的效益，本課程特別邀請多次榮獲 TTQS 金牌認證單位的講師-徐啓勝博士授課，課程中不僅能針對 TTQS19 項指標內

容強化自我檢視辦訓的能力與績效，也能同時熟悉 TTQS 人才發展品質管理作業規範相關規定，使參訓人員體認 TTQS

對單位訓練品質的益處及提昇辦訓的專業能力。課程豐富精彩，不容錯過。 

 主辦單位：桃園市人力資源管理協會(www.tchr.org.tw) 

 課程日期：2018/05/24(四)、2018/05/25(五)，9：00-12：00；13:00-16:00，共計 12 小時。 

 適合對象：公司負責人、中高階主管、人資部門及訓練部主管、跨部門單位主管及高階專案經理人、教育訓練承

辦人員、對改善教育訓練績效有興趣者。 

 研習地點：桃園市人力資源管理協會(桃園市桃園區中山路 468 號 7 樓)。 

 課程大綱： 

壹、前言 

    一. 訓練發展與人力資源管理 

    二. 訓練成果移轉 

    三. 策略性人力資源發展體系 

貳、TTQS 導入與推動 

    四、TTQS系統架構說明？  

    五、TTQS系統流程為何? 

    六、策略性人力資源管理體系與組織績效連結？ 

    七、TTQS評核佐証資料的準備技巧？  

    八、TTQS評核簡報技巧？ 

叁、TTQS 評核指標說明 

    十一、訓練機構版與企業機構版之評核指標異同? 

    十二、評核計分等級標準說明？ 

    十三、何謂說、寫、作一致？ 

    十四、何謂持續改善? 

    十五、TTQS 指標項目定義與指標解說? 

    十六、TTQS 金牌之指標佐證呈現內容建議？ 

伍、其他篇 

    十七、評核時應有之行政準備與參與人員建議？ 

    十八、Q&A？ 

 課程費用：會員 3,600 元/人、非會員 4,500 元/人（非會員專案：同公司，2 人同行非會員價打 95 折，4,275 元/人；

同公司，3 人同行非會員價打 9 折，4,050 元/人；同公司，4 人以上同行非會員價打 85 折，3,825 元/人） 

 報名方式：官網線上報名、紙本傳真、email、電話報名，如有疑問請電洽 (03)3394779。 

 聯絡窗口：公開班黃小姐，TEL:(03)3394779，FAX：(03)3346057，Email: success@tchr.org.tw。 

 注意事項：請收到本會確認開課通知後再進行繳費，詳細課程內容請參考官網(請掃描 QR-code)。 

●【如何準備 TTQS評核邁向金牌之路入門班-如何準備「PDDRO」19項指標】2018/05/24 報名表 

公司名稱  訓練聯絡人  

公司地址  電話/分機  

E-mail  傳真  

 參加者姓名(必填) 行動電話(必填) 職稱(必填) E-mail 信箱(必填) 

參加者 1     

參加者 2     

參加者 3     

參加者 4     

(可影印使用)以上資料須同意本會做為課程聯繫使用。                                FAX：(03)3346057 

如何準備 TTQS 評核邁向金牌之路入門班- 

如何準備「PDDRO」19項指標

另有 6/29【如何準備 TTQS評核邁向金牌

之路進階班-簡報實戰班】課程，詳細課

程請參考官方網站。 

講師簡介：徐啟勝博士 

【國立台北科技大學經營管理所 兼任助理教授】、【律師、會計

師公會講座教授】、【中華工商研究院助理教授】、【勞動部、縣
市政府勞資關係講座教授】、【廣達電腦、華碩電腦、HITACHI

等知名企業勞動法令與人力資源管理諮詢顧問】、【桃園市政府
勞資爭議仲裁委員、勞資爭議調解委員、調解人】 

http://www.tchr.org.tw/
tel:(03)3394779，FAX：(03)3346057
mailto:success@tchr.org.tw
tel:(03)3394779，FAX：(03)3346057

